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KiSISEL VERILERIN iSLENMESi HAKKINDA AYDINLATMA/BILGILENDIRME

Ozel Tekirdag Yasam Saglk Hizmetleri San. Ve Tic.A.S ( Ozel Tekirdag Yasam Hastanesi) olarak, kisisel verilerinizin giivenligi
konusuna hassasiyet gostermekteyiz. Bu bilingle, Ozel Tekirdag Yasam Hastanesi olarak hasta mahremiyetine ve bu
dogrultuda hastalarimiza ait her tiirli kisisel verinin mimkiin olabilen en iyi sekilde ve 6zenle islenerek muhafaza edilmesine
blylik 6nem vermekteyiz. Bu sorumlulugumuzun bilinci ile 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuat
kapsaminda VERI SORUMLUSU sifatiyla, kisisel verilerinizi asagida belirtilen cercevede islemekteyiz.

Kisisel Verilerin Toplanmasi, islenmesi ve isleme Amaglar

Sizlere yiksek standartlarda hizmet sunabilmek amaciyla kisisel verilerinizi, verilerin hizmetin niteligine bagh olarak Cagr
Merkezi, internet, mobil uygulamalar, fiziksel mekanlar ve benzeri kanallardan so6zli, yazili, gorsel ya da elektronik olarak elde
etmekteyiz.

Bu kapsamda tim tibbi teshis, muayene, tedavi ve bakim hizmetlerinin yirGtilmesi icin gerekli olan ve bu amacgla elde edilen
kisisel saglik verisi basta olmak lizere, elde edilen baslica genel ve 6zel nitelikli kisisel veriler asagida siralanmistir;

e Adiniz, soyadiniz, TC Kimlik numaraniz, tiirk vatandasi olmamaniz halinde pasaport numaraniz veya gegici TC Kimlik
numaraniz, dogum yeri ve tarihiniz, medenim haliniz, cinsiyet bilginiz gibi kimlik verileriniz ve ibraz ettiginiz TC Kimlik
karti, Ehliyet f veya diger resmi kimlik karti fotokopiniz

e Adresiniz, telefon numaraniz, elektronik posta adresiniz gibi iletisim verileri,

e Banka hesap numaraniz, IBAN numaraniz gibi finansal verileriniz,

e  Mubhtelif zamanlarda tarafimizca elektronik olan veya olmayan yontemlerle edinilebilecek sesli ve dijital bilgiler; tim
tibbi teshis,muayene,tedavi bakim hizmetlerinin yiritilmesi sirasinda elde edilen kisisel saglik verisi basta olmak
Uzere genel ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz,

e Dosyanizin takip edilmesi amaciyla sundugunuz laboratuvar ve goriintiileme sonuglariniz, test sonuglariniz, muayene
verileri, regete bilgileriniz gibi tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritiImesi sirasinda elde edilen saglk ve
cinsel hayata iliskin verileriniz,

e Hizmetlerimizi degerlendirmek amaci ile paylastiginiz yanit ve yorumlar,

e Hastanelerimizi ziyaretiniz sirasinda alinan kapal devre kamera sistemi goriintii ve ses kaydiniz ayda 1 silinir,

e Cagri merkezimiz ile iletisime gectiginiz takdirde tutulan sesli goriisme kayitlari,

e Saglik Hizmetlerinin finansmani ve planlamasi amaciyla 6zel saglk sigortasina iliskin verileriniz ve Sosyal Glvenlik
Kurumu verileriniz,

e Otopark ve vale hizmetinden faydalanmaniz halinde arag plaka veriniz,

Yukarida sayilmis olan kisisel verileriniz ile 6zel nitelikli kisisel verileriniz asagidaki amaglar ile islenebilecektir;

e Kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ytruitilmesi,
e ilgili mevzuat uyarinca Saglhk Bakanligi ve diger kamu kuruluslari ile talep edilen bilgilerin paylasiimasi,
e Yasal ve diizenleyici gereksinimlerin yerine getirilmesi,
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e Hasta Hizmetleri, Mali isler, Pazarlama béliimleri tarafindan saglhk hizmetlerinin finansmani, tetkik, teshis ve tedavi
giderlerinizin karsilanmasi, mistehaklik sorgusu kapsaminda 6zel saglik sigorta sirketler ile talep edilen bilgilerin
paylasiimasi,

e Cagri Merkezi ve Dijital Kanallarimiz araciligiyla randevu hakkinda sizi bilgilendirme,

e Hasta Hizmetleri, Saglik Profesyonellerimiz ve Cagri Merkezi bolimleri tarafindan kimliginizin teyit edilmesi, yeni
dogan bebek bildirimi,

e Hastane Yonetimi tarafindan kurum ig isleyisinin planlanmasi ve yonetilmesi,

e Kalite, Hasta Deneyimi, Bilgi Sistemleri bolimleri tarafindan saglik hizmetlerini gelistirme amaciyla analiz yapilmasi,

e Denetim ve Bilgi Sistemleri bolimleri tarafindan suistimal ve yetkisiz islemlerin izlenmesi ve engellenmesi,

e Kalite, Hasta Deneyimi, Bilgi Sistemleri bolimleri tarafindan risk yonetimi ve kalite gelistirme aktivitelerinin yerine
getirilmesi,

e Hasta Hizmetleri, Mali isler, Pazarlama béliimleri tarafindan hizmetlerimiz karsiliginda faturalandirma yapilmasi,

e Hasta Hizmetleri, Mali isler,Pazarlama béliimleri tarafindan hastanemiz ile anlasmali olan kurumlarla iliskinizin teyit
edilmesi,

e Hastane Yonetimi, Hasta Deneyimi, Hasta Haklari, Cagri Merkezi b6limleri tarafindan size verilmis olan/verilecek olan
saglk hizmetlerimize iliskin her tiirlG soru ve sikayetinize cevap verilebilmesi,

e Hastane Yonetimi, Bilgi Sistemleri bolimleri tarafindan hastanemiz sistem ve uygulamalarinin veri givenligi
kapsaminda tim gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmasi,

e Pazarlama, Medya ve iletisim, Cagri Merkezi bélimleri tarafindan kampanyalara katilim ve kampanya bilgisi verilmesi,
Web ve mobil kanallarda 6zel igeriklerin, somut ve soyut faydalarin tasarlanmasi ve iletilebilmesi,

e Hastane Yonetimi, Hasta Haklari, Hasta Deneyimi boltimleri tarafindan hasta memnuniyetinin 6l¢tlmesi, arttiriimasi
ve arastiriimasi,

e Kurumun is birligi igerisinde oldugu egitim kurumlari tarafindan egitim ve 6gretim faaliyetlerinin yerine getirilebilmesi

Yukarida belirtilen “Kisisel ve Ozel Nitelikli Verileriniz” Ozel Tekirdag Yasam Hastanesi ve dis hizmet saglayicilarin biinyesinde
fiziki ve elektronik arsivlerde biyik bir titizlik ve mevzuat hikiimlerine riayet edilerek muhafaza edilebilecektir.

Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Kisisel verilerim, 3359 sayili Saglk Hizmetleri Temel Kanunu, 663 sayili Saglik Bakanhgi ve Bagh Kuruluslarinin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararname, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korumasi Kanunu, Ozel Hastaneler Yénetmeligi,
Kisisel Saglik Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin Korunmasi Yénetmeligi ve Saglik Bakanhg diizenlemeleri ve sair
mevzuat hikimleri cercevesinde ve yukarida agiklanan amaclarla;

e Saglik Bakanligi, bakanliga baglh alt birimler ve aile hekimligi merkezleri ile,
o Ozel sigorta sirketleri (saglik, emeklilik, hayat sigortasi ve benzeri),

e Sosyal Glvenlik Kurumu ile,

e Emniyet Genel Mudirligi ve diger kolluk kuvvetleri ile,

o Nifus Genel Mudirlugi ile,

e Turkiye Eczacilar Birligi ile,

e Adli Makamlar ile,
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e Tibbi teshis ve tedavi icin Ozel Tekirdag Yasam Hastanesi olarak is birligi icerisinde oldugumuz yurt icinde
laboratuarlar, tip merkezleri, ambulans, tibbi cihaz ve saglik hizmeti sunan kurumlar ile,

e Hastanin sevk edildigi veya hastanin kendisinin basvurdugu baska bir saglik kurulusu ile,

e Yetki vermis oldugunuz kanuni temsilcileriniz ile,

e (Cahsmakta oldugumuz avukatlar, vergi danismanlari ve denetgiler de dahil olmak lizere danismanlik aldigimiz Gglinci
kisiler ile,

e Diizenleyici ve denetleyici kurumlar ve resmi merciler ile,

e isvereninizile,

o Destek hizmet saglayicilari, arsiv hizmeti saglayicilari ve is ortaklarimiz ile paylasilabilecektir.

Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Sizlere yiksek standartlarda hizmet sunabilmek amaciyla kisisel verilerinizi, verilerin hizmetin niteligine bagh olarak Cagr
merkezi, internet, mobil uygulamalar, fiziksel mekanlar ve benzeri kanallardan so6zli, yazih, gorsel ya da elektronik olarak elde
etmekteyiz. Bu kapsamda, kisisel verileriniz, her turli s6zli,yazili,gorsel ya da elektronik ortamda, yukarida yer verilen
amaglar ve Ozel Tekirdag Yasam Hastanesi’nin faaliyet konusuna dahil her tiirlii isin yasal ¢cercevede yiiriitiilebilmesi ve bu
kapsamda Ozel Tekirdag Yasam Hastanesi'nin akdi ve kanuni yiikiimliliiklerini tam ve geregi gibi ifa edebilmesi icin
toplanmakta ve islenmektedir. isbu kisisel verilerinizin toplanmasinin hukuki sebebi;

e 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korumasi Kanunu,

e 3359 sayili Saglk Hizmetleri Temel Kanunu,

e 663 sayili Saglk Bakanhgi ve Bagl Kuruluslarinin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikminde Kararname,
e Ozel Hastaneler Yonetmeligi,

e Kisisel Saglik Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin Korunmasi Yonetmeligi,

Saglik Bakanhgi diizenlemeleri ve sair mevzuat hikiumleridir.

Ayrica, 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korumasi Kanunu’nun 6.maddesinin 3.fikrasi geregi, saglk ve cinsel hayata iliskin kisisel
veriler ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylritialmesi, saglik
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yikamlilaga altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi aranmaksizin islenebilir.

Kisisel Verilerin Korunmasina Yénelik Haklariniz
6698 Sayil Kisisel Verilerin Korumasi Kanunu ve ilgili mevzuat uyarinca;

e Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel veriler islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
e Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi t¢linci kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmesi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,
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e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesine ve/veya kisisel verilerimin silinmesini
veya yok edilmesine iliskin islemlerin kisisel verilerin aktarildigi ti¢linci kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kendisi aleyhine bir sonucun
ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugranmasi halinde zararin giderilmesini talep etme
hakkina sahipsiniz.

Veri Glivenligi ve Bagvuru Hakki

Kisisel verileriniz teknik ve idari imkanlar dahilinde titizlikle korunmakta ve gerekli glivenlik tedbirleri, teknolojik imkanlar da
g6z onlinde bulundurularak olasi risklere uygun bir diizeyde saglanmaktadir.

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korumasi Kanunu kapsamindaki taleplerinizi, “www.yasamhastanesi.com.tr.” web adresindeki
“Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Uyarinca Basvuru Formunu” nu doldurarak;

e Hurriyet Mah. Biisra Sok. No:20 Siileymanpasa/Tekirdag adresine bizzat teslim edebilir,
e Noter kanaliyla ve kanunda yer alan diger basvuru yontemleri ile tarafimiza iletebilirsiniz.
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